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For- och Efterképsinformation

Har lamnas den information som forsakringsgivare ska lamna till dig enligt lag innan du erhaller forsakring. Om
det finns forsakringsskydd som ar sarskilt viktigt for dig och som du ar osaker pa om det omfattas av
forsakringen, vanligen kontakta forsakringsformedlaren Willis Towers Watson Sweden AB (WTW) pa telefon
08-463 89 48. Observera att for- och efterkdpsinformationen endast ar en kortfattad éversikt av forsakringen.
Fullstandig information om vad férsakringen omfattar hittar du i forsakringsvillkoren.

Forséakringen i korthet

Forsékringen &ar en obligatorisk gruppforsékring déar forsakringstagaren, tillika gruppforetradaren, ar UC AB
("UC”). Forsakringen géller sa lange gruppavtalet mellan UC och forsékringsgivaren ar i kraft. Sags
gruppavtalet upp, upphdr férsakringen samma dag.

Forsakrad enligt denna forsakring ar fysisk person som har ett gallande avtal med UC om kop av UCs tjanst
"UC ID-Skydd” och som rapporterats av UC till forsakringsgivaren som forsakrad tillika gruppmedlem. Om den
som omfattas av forsakringen avlider, galler forsakringen for dodsboet till narmast kommande forfallodag.

Forsakringen géller for identitetsstold som sker under forsakringsperioden. Med identitetsstold (benamns
nedan som "id-st6ld”) menas att nagon utan forsakrads/gruppmedlems samtycke, obehorigt utnyttjar
forsadkrads/gruppmedlems pass, bankkort, kdrkort, personnummer, kontonummer, inloggningskoder, digital
signatur, pinkoder eller annat motsvarande identifikationsbevis i syfte att bega bedrageri eller annan kriminell
handling.

Forsékringen tacker den ekonomiska forlusten som finns efter att UC har utfort tjansten "Telefonassistans” och
som den forsakrade drabbats av till foljd av ett bedrageri som bygger pa en id-stdld som kunden inte kande till
innan forsakringen tradde i kraft.

Ersattning
Hogsta ersattning for ekonomisk forlust som kan utga ar det belopp som motsvarar den faktiska forlusten,
dock hogst 200 000 kr per id-stold. Fullstandig information om ersattning hittar du i forsakringsvillkoren.

Jamforelse hemforsakring

Om du har tecknat en hemférsakring kan den i vissa fall omfatta id-stold. For att du ska kunna jamféra hem-
forsakringens omfattning med denna Kvarstdende skuldforsakring rekommenderar vi att du kontaktar ditt
hemfdrsékringsbolag.

Exempel pa nar forsakringen inte galler:
- id-stdld som har samband med forvarvsarbete eller tjansteutévning och dar bedrégeri drabbar
arbetsgivaren eller annan uppdragsgivare,
- tvist i domstol, skiljeforfarande eller liknande,
- forlust som myndighet, bank, finansbolag eller annan liknande inrattning normalt lamnar kompensation
for.

Sakerhetsforeskrifter
Det ankommer pa forsakrad att;

- meddela sina kontaktuppgifter till UC fér att UC, inom ramen for tjansten "Min Bevakning”, ska kunna
meddela forsakrad/gruppmedlem nar nagon forandring sker hos UC avseende information om
forsakrad/gruppmedlem samt I6pande uppdatera UC angdende andringar i hos UC registrerad
information,

- logga in pd www.minuc.se inom 36 timmar efter det att UC inom ramen for tjansten "Min Bevakning”
meddelat férandring avseende information om forsakrad,

- omgéende anmala misstanke om identitetsstold till UC (kontaktuppgifter se under rubriken "Vid skada”),

- godkanna och félja de villkor som reglerar UCs tjanster "Min Bevakning” och "Telefonassistans”.
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Det ankommer vidare pa forsékrad att visa normal aktsamhet. For narmare beskrivning las i de fullstandiga
forsakringsvillkoren. Om sakerhetsforeskrifterna eller aktsamhetskraven inte foljts kan réatten till ersattning
minskas eller bortfalla helt.

Eventuell sjalvrisk
Forsakringen galler utan avdrag for sjalvrisk.

Vad kostar forsakringen?

Forsakringen ar en obligatorisk gruppférsakring och ingar i UCs tjanst "UC ID-Skydd”. Forsakringspremien
betalas saledes av UC och du som omfattas av forsékringen &r inte skyldig att betala nagon separat
forsakringspremie till férsakringsbolaget.

Forsakringslangd/bindningstid

Forsakringsperioden &r alltid en (1) manad och fornyas manadsvis sa lange du har ett gallande avtal med UC
om UCs tjanst "UC ID-Skydd”. Foérsakringen foljer avtals- och uppségningstiden fér "UC ID-Skydd”. Om
gruppavtalet som ligger till grund for denna forsékring sagts upp av gruppforetradaren, dvs UC, eller
forsakringsgivaren upphoér denna forsakring att galla for alla gruppmedlemmar.

Specifikt for paketlosningar (UC ID-Skydd Familj och 2XUC ID-Skydd) ar att en forsakrad/gruppmedlem har
betalningsansvar for tjansten och har ratt att bjuda in medlem/medlemmar till sitt paket. Inbjudna medlemmar
betalar ingenting men erhaller samma tjanst som betalande forsakrad/gruppmedlem. Inbjuden medlem har
under betalande forsakrads/gruppmedlems abonnemangstid, ett tillsvidareavtal med en (1) manads
uppsagningstid. Betalande forsdkrad/medlem har ratt att sdga upp de inbjudna medlemmarna i enlighet med
gallande uppséagningstid och bjuda in nya medlemmar.

Den som omfattas av denna forsakring, dvs forsakrad/gruppmedlem, kan nar som helst avsta fran
forsakringen genom anmalan till férsakringsgivaren eller UC.

Vid skada

Forsakringsfall ska anmalas till UC utan drojsmal och senast inom tolv (12) manader fran den dag skadan
intraffade. Sker skadeanmalan senare kan férsakringsersattningen komma att séattas ned om
forsakringsgivaren lidit skada av att det forflutit langre tid an tolv (12) manader fran skadetillfallet.

Den héndelse som ligger till grund for skadeanmaélan ska;

- omgaende anmalas till UC,

- polisanmalas och en kopia p& polisanmalan ska skickas in till UC tillsammans med underskriven
fullmakt.

- vid skada kontakta omgaende UC pa telefon 0771-20 25 20 eller via e-post uc@id-skydd.se
(6ppet dygnet runt).

Forsakringsgivare och dess generalagent

Forsakringsgivare for denna forsakring &r AmTrust International Underwriters DAC. Forsakringsgivaren star
under tillsyn av Central Bank of Ireland. Finansinspektionen i Sverige ansvarar for tillsynen i 6vrigt, daribland
att forsakringsgivaren fullfljer sin informationsskyldighet samt andra svenska bestdmmelser som rér
forsakringsgivarens verksamhet i Sverige. Forsakringsgivarens tillstand att stalla ut forsakring kan kontrolleras
hos Central Bank of Ireland, se kontaktuppgifter nedan.

Forsakringsgivaren representeras i Sverige av sin generalagent, AmTrust Nordic AB. Férhallandet att AmTrust
Nordic AB &r generalagent kan kontrolleras hos Finansinspektionen, se kontaktuppgifter nedan.
Forsakringsgivaren och generalagenten benadmns nedan gemensamt "AmTrust”.

AmTrust star d&ven under tillsyn av Konsumentverket avseende marknadsféring och reklam, se
kontaktuppgifter nedan.
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Forsakringsformedlare
Forsakringen har formedlats till UC av Willis Towers Watson Sweden AB, organisationsnummer 556426-5295
(WTW), Box 7273, 103 89 Stockholm, telefon 08-463 89 00.

Willis Towers Watsons Sweden AB ar registrerat hos Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 0771-
670 670, www.bolagsverket.se. Registreringen avser all slags skade- och livférsakring.
Verksamheten star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-408
980 00, www.fi.se. For sin marknadsforing star bolaget under tillsyn av Konsumentverket, (Box 48,
651 02 Karlstad, telefon 0771 42 33 00, www.konsumentverket.se,
konsumentverket@konsumentverket.se)

| WTW:s formedlingsuppdrag ingar bland annat viss administration och skadereglering och for detta
erhaller WTW 25 SEK per ar for varje salt paket UC ID-skydd. Forsakringsformedlingen omfattas av
den ansvarsférsakring for ren formogenhetsskada som WTW tecknat for sin verksamhet.
Forsakringen géaller med forsakringsbelopp enligt vid var tid gallande lagstiftning. Forsakringen tacker
ocksa skador som anmals till forsakringsgivaren for ansvarsforsakringen inom tre (3) ar efter det att
forsakringen upphort och som inte tacks av annan forsakring. Krav ska dock framstéllas omgéaende till
WTW sa snart den skadelidande fatt kinnedom om skadan och senast sex (6) manader fran denna
tidpunkt. Enligt forsakringsvillkoren far den skadelidande rikta krav pa erséattning direkt mot
forsakringsgivaren i den man ersattning inte utgatt fran WTW. Hogsta ersattning som kan betalas ut
for varje skada &r 1 300 380 Euro och 5 002 742 Euro sammanlagt for skador anmélda under ett
forsakringsar. Forsakringsgivare for ansvarsforsakringen ar AIG Europe Limited (The AIG Building, 58
Fenchurch Street, London EC3M 4AB, www.aig.com,att. Alexandra Tanner, telefon +44 (0)20 7954
4939, alexandra.tanner@aig.com)

Eventuella anmarkningar och klagomal pa forsakringsformedlaren avseende formedling av denna
forsakring skall framforas till: Klagomalsansvarig, Willis Towers Watson Sweden AB, Box 7273, 103
89 Stockholm, klagomalsansvarig@willis.com, telefon 08-463 89 00.

Grund for distribution

AmTrust utfor inte ndgon opartisk eller personlig analys och tillhandahaller inte radgivning till konsument om
forsakringsbolagets forsakringar. AmTrust Nordic AB distribuerar endast forsakringar fran de forsakrings-
givarna som bolaget ar generalagent fér. AmTrust Nordic AB &r generalagent for AmTrust International
Underwriters DAC samt AmTrust Europe Limited.

Erséattning till anstéallda

Anstalld personal hos AmTrust Nordic AB samt forsakringsgivaren har fast 16n och paverkas darmed inte av
nagra incitament att salja forsakringar for bolagets rakning som kan innebéra en intressekonflikt i relation till
kunderna.

Anstéllda hos AmTrust Nordic AB omfattas av ett incitamentsprogram baserat pa det arsresultat som bolaget
levererar till koncernbolag inom AmTrust-koncernen.

Vagledning

Du kan alltid f& rad och vagledning om férsakring av Konsumenternas Forsakringsbyrd, Box 24215, 104 51
Stockholm, telefon 0200-22 58 00, www.konsumenternas.se. Du kan &ven vanda dig till Konsumentverket och
deras tjanst for oberoende vagledning, Halld konsument som du nér pa4 www.hallakonsument.se eller telefon
0771-52 55 25. Du kan aven fa vagledning av din kommunala konsumentvagledare.

Klagomal

Om du som kund vill framfoéra klagoméal mot ndgot av AmTrustbolagen, vanligen kontakta klagomalsansvarig
pa telefon 08-440 38 20, e-post klagomal@amtrustgroup.com eller via brev stallt till AmTrust Nordic AB,
Klagomalsansvarig, Hamngatan 11, 111 47 Stockholm.
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Att framstélla ett klagomal &r kostnadsfritt och AmTrust kommer att hantera eventuella klagomal med tillborlig
omsorg. Klagomalet besvaras snarast och om AmTrust inte kan besvara ett klagomal inom 14 dagar fran det
att klagomalet kommit in till AmTrust kommer AmTrust att kontakta dig och forklara orsaken till detta samt
informera om nar AmTrust kan férvantas lAmna ett svar.

Om en tvist uppstar mellan dig och AmTrust kan denna prévas av svensk allman domstol. Du som &r
konsument kan aven fa din tvist provad av Allmanna reklamationsnamnden.

Kontaktuppgifter

Forsékringsgivare och dess generalagent
Forsakringsgivare: AmTrust International Underwriters DAC., organisationsnummer 169384, 6-8 College
Green, Dublin 2, D02 VP48, Ireland.

Forsakringsgivarens generalagent i Sverige: AmTrust Nordic AB, organisationsnummer 556671-5677,
Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, stockholm@amtrustgroup.com, telefon 08-440 38 00

Kontaktuppgifter myndigheter
Finansinspektionen
Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon 08-787 80 00, www.fi.se finansinspektionen@fi.se

Bolagsverket
851 81 Sundsvall, telefon 060-18 40 00, www.bolagsverket.se bolagsverket@bolagsverket.se

Konsumentverket
Box 48, 651 02 Karlstad, telefon 0771-42 33 00, konsumentverket@konsumentverket.se

Central Bank of Ireland
Central Bank of Ireland, PO Box 559, Dublin 1, telefon +353 (0)1 224 6000, enquiries@centralbank.ie

Fullstandiga villkoren
Ovanstaende ar en sammanfattning av villkoren for forsakringen. For bestallning av de fullstandiga villkoren se
www.minuc.se eller kontakta Kundservice hos WTW enligt nedan.

Vid Skada
Vid skada kontakta omgéende UC,
Vid Allmanna fragor kring forsakringen for telefon 0771-20 25 20 « uc@id-skydd.se
Kvarstéende skuld (6ppet dygnet runt)
Kontakta Kundservice hos WTW
telefon 08-463 89 48 -idstoldforsakring@willis.com Vid Anger och Allmanna fragor om UC
ID-Skydd

Vid anger kontakta omgaende UC
telefon 0771-20 22 77 « minuc@uc.se

4
36272_FKI_220101_UC ID-Skydd_1_0


mailto:stockholm@amtrustgroup.com
http://www.fi.se/
mailto:finansinspektionen@fi.se
http://www.bolagsverket.se/
mailto:bolagsverket@bolagsverket.se
mailto:konsumentverket@konsumentverket.se
mailto:enquiries@centralbank.ie
http://www.minuc.se/
mailto:idstoldforsakring@willis.com
mailto:uc@id-skydd.se
mailto:minuc@uc.se

